Piippujen Ymparilla

Kuluttajansuojaa
liki 30 vuotta

Eris merkittivd lainmuutos ta-

ahtui vuoden 1978 lopulla kun
Euluttajansuojalaki tuli voimaan
1.9.1978. Tillsin kirjattiin kau-
pankiyntiin liittyvid vastuukysy-
myksid selkedsti lakiin. Timin
jilkeen maailma on muuttunut ja
kuluttajansuojalakia on tarkennettu
ja viljennetty riippuen kulloinkin
yhteiskunnassa vaikuttaneista tar-
peista. Tillsin perustettiin myds
viranomaisorganisaatio kunnallisine
kuluttajaneuvojineen, kuluttajava-
lituslautakuntineen ja kuluttaja-
asiamichineen. Kuluttajavalitus-
lautakunta on nykyisin nimeltiin
kuluttajariitalautakunta ja kuuluu
oikeusministerién hallinnonalaan.

Myés kuluttajansuojaan liiceyvid
lakeja on siidetty ja tarkennettu.
Niitd on esim. asuntokauppaan,
kiinteistonvilitykseen, kiinteistd-
kauppaan, tuotevastuuseen, velka-
ongelmiin ja viestintdin liittyen.

Kuluttajansuoja lainsiddinnén
tasolla on meilld hyvilld mallilla.
Parhaillaan kehitetiin lainsdddin-
64 kuluttajaneuvontaan liittyen.
Ténd piivini pieni ihminen on
aikamoisessa viigakossa ryhtyessiin
selvittimiin ongelmatilannetta.
Valitettavasti osa yrityksisti on
kasvottomia. Vastaus kysymykseen
tulee "jostain” pitkdnkin selvittd-
misen jilkeen. Vastauksessa ei ole
vilttdmited henkilon nimed. On
vain yrityksen tiedot. Tisti on
hyvi esimerkki tilanne, jossa laitoin
kirjeen eriille Varkaudessa vaikut-
tavalle kauppaketjulle. Katsoin
osoitteen ja panin kirjeen postiin
Varkauteen. Oli aikamoinen ylli-
tys, kun kirje palautui postista mi-
nulle viitteelld osoite tuntematon”.
Vaikka jokaikinen varkautelainen
tieti, ettd kylld se kauppa siind on!
No, katselin osoitteen sitten netisti
ja laitoin sitten kirjeen Suomen pii-
konttoriin piikaupunkiseudulle.
Vastaus tuli ja asia selvisi.

Kun kuluttajansuojalakia siidet-
tiin, ei ollut kinnykki-, tietokone-,
puhelinoperaattori-, internet-, eiki
di%iongelmia. Niitd tuotteita ja
palveluita ei edes ollut olemassa.
Maailma on monimutkaistunut.

Autotkin ovat muuttuneet. Alku-
aikoina 3000,00 mk oli kova sum-
ma autoremonttiin, silld laitettiin
moottoria ja kantta. Nyt 1000,00
€ on pieni summa. Silli saa ehki
jonkinlaisen "mutikan” autoon eli
hienommin sanottuna ohjausyksi-
kon. Korjaussummat ovat kulut-
tajan kannalta ihan hirveiti. Kun
moottoriin korjaus maksaa 10.000
€ alkaa housut tutista jo hyvituloi-
selta kuluttajaltakin.

Ylivelkaantuminen

Erds suuri yhteiskunnallinen
ongelma on ylivelkaantuminen.
Luottojen voimakas markkinointi ja
kimiriikkésten ihannointi vie suh-
teellisuuden tajun omista kyvyisti
hallittuun rahankiyttéén. Moni ei
tiedd, miten aggressiivista perinti-
toimi on tini paivind. Muutamasta
satasesta kasvaa pian muutama ton-
ni ja kierre alkaa. Asiaa paikataan
uudella luotolla, kunnes luottotie-
dot menevit, jolloin tulee kuilu
eteen. Henkinen kantti pettii tissid
herkisti. Perhesuhteet ja terveys
ovat katkolla. Niistid raha-asioista

itdisi puhua kotona. Kinnykki
ﬁorval a on kiva kivelld, mutta
kun ne laskutkin pitdisi maksaa, ja
autossa on vakuutus, kidyttdmaksu,

renkaat ja aina jotain remonttia.
Ennen autoja ja koneita korjattiin
eli tehtiin ihan oikeasti remonttia.
Nyt niitd vain huolletaan. Kuulos-
taahan se hienommalta.

Titd kirjoittaessa vanhenee tuhan-
sien ihmisten lamavelat. Oli edus-
kunnalta erinomainen ratkaisu, ettd
ulosottokaarta ja vanhenemislakia
tarkennettiin. Lisiksi kansalainen
pystyy hakemaan mahdollisen
velkajirjestelyn raukeamaan, jos se
velkojen vanhenemisen johdosta on
jirkevid. Tosin tihin rauettamiseen
ei kannata suin pdin menni, koska
vanheneminen ei aina ole itsesti

selvyys.

Sopimus sitoo

Itsellini on ollut kunnia seurata
titd kehitystd ihan ruohonjuurita-
solla vuodesta 1979. Kufuttajan
toimintaympiristén muutos on
ollut valtavaa. Mutta perusasiat
pysyvit. Ruokaa ja vetti tarvitaan.
Ihmiset rakentavat taloja, ostavat
autoja ja muita moottorivempeleiti.
Vapaa-aikana myds matkustetaan.
Esimerkiksi asumiseen liittyvit asiat
ja moottoriajoneuvot ovat koko ku-
luttajansuojalain voimassaoloajan
tydllistineet kuluttajaviranomaisia.
Uudempana asiana puhelimet ja
muukin viestintikentti sekavine,
erilaisine tarjouksineen ja mii-
rdaikaisine sopimuksineen ovat
aiheuttaneet vidrinymmirryksii
asiakkaille. Miiriaikainen sopi-
mus on voimassa miiriajan, eikd
sitd voi tind midriaikana irtisanoa.
Harmi, kun kodinlaitteet lihetetiin
usein korjattavaksi jonnekin kauas
keskuskorjaamoihin ja reissu kes-
tid viikkoja. Siind moni kuluttaja
hermostuu. Muistakaa kuluttajat
kuitenkin perusasia: Sopimus sitoo
molempia osapuolia ja sopimusta
ei voi padsiintdisesti yksipuolisesti
purkaa. Kauppahinta eli synty-
nyt velka pitdd maksaa sovittuna

atkana.

Martti Suhonen
kuluttaja- ja velkaneuvoja
Varkauden kaupunki

Kotiseututyota sukupolvesta sukupolveen:

67-vuotias Varkauden Karjalaset
Toimelias

ja elinvoimainen heim

Karjalaseuralaisia tarinaillassa muistelemassa virposunnuntaiperinnetti. Kuvassa vas. Lyyli Issakainen, Esa
Lamberg, Lempi Puustinen, Tarmo ja Terttu Moisander.

Suomen sotien 1939 - 1944 Suo-
mi joutui luovuttamaan Neuvos-
toliitolle 1/10 pinta-alastaan ja yli

422 000 henkilsd, eli 11 prosenttia
maan sen aikaisesta vikiluvusta,
joutui lihtemiin kodeistaan nykyi-
sen Suomen alueelle. T4hin lukuun
sisiltyvit myds ne Suomen kansa-
laiset, jotka Eoutuivat valtakunnan
uuden rajanliheisyydesti pysyvisti
muuttamaan muualle. Varkauteen
1950 mennessi oli saapunut useita
kymmenii Karjalan eri osista evak-
koon joutunutta perheiti. Kun si-
joituskuntia siirtovien asuttamisek-
si laadittiin, tietenkin huomioitiin
siirtovden ammatillista rakennetta
ja niinpd Varkauteen saapui Impi-
lahden kunnan Pitkirannasta, miki
oli huomattava teollisuuskeskus.
Tihin lienee vaikuttanut  myds
se, ettd pitkin ja ansiokkaan eli-
miintydn Varkaudessa suorittanut
Leif Gloersen oli ennen Varkauteen
tuloaan tydskennellyt Pitkiranta
Oy:n tehtailla ja halusi niin omal-
ta osaltaan heipottaa evakkojen
sijoittumista. Maatalousviests alkoi
raivata ja rakentaa uusia kotejaan
myds naapurikuntiin, Leppivirralle,
Heinivedelle, Kangaslammille, Jip-
pildin ja Suonenjoelle. Monissa ta-

pauksissa pyrittiin vield saman kar-
jalaiskylin asukkaita sijoittamaan
my®&s samalle paikkakunnalle.

Kotiutumista helpottivat mydskin
alueellemme nimitetyt hengenmie-
het, Leppivirran kappalaiseksi tuli
Impilahden seurakunnan kappalai-
nen Ilmari Salomaa ja Varkauden
ortodoksisen seurakunnan kirk-
koherraksi isi Aleksanteri Olanto,
molemmat rakastettuja sielunpai-
menia, joiden puoleen evakkojen
oli turvallista kdidnttyd.

Kotikarjala ei unohdu

Tietenkin Varkaudessa ja ympi-
ristdssd alkoi vilkas uusien kotien
rakentamiskausi, Kénonpeltoon
muodostui asevelikyliksikin ristitty
taajama, ja elimin vakiinnuttua
evakkojen keskuudessa syntyi ajatus
yhdistystoiminnasta, jonka tehti-
vini oli paitsi entisti tiiviimpi yh-
dessiolo - karjalaisethan tunnetaan
seurallisuudesta - mutta mydskin
yhteisten asioiden ajaminen vi-
ranomaisten suuntaan. Karjalan
Liitto oli perustettu jo Talvisodan
seurauksena ja sen tarkoituksena
oli toimia siirtovien edunvalvojana
seki tydskennelld alueluovutuksessa

menetetyn Karjalan vieston aseman
parantamiseksi. Karjalan Liiton
toiminnanjohtajaksi tuli impilah-
telaisen tunnetun kulttuurisuvun
edustaja, varatuomari Simo Hir-
kénen, jota evakot muistavat suurta
kiitollisuutta tuntien lukuisista
evakkojen kohtaamien ongelmien
saattamisesta valtakunnan patti-
jien tietoon.

Evakoille oma yhdistys:
Varkauden Karjalaseura

Kovien ja raskaiden kokemusta
seurauksena evakot tietenkin pyr-
kivit toistensa seuraan, puhumaan
omaa murrettaan ja kertomaan ko-
kemuksistaan seki kuulemaan koh-
talotovereidensa eliminvaiheista.
Tillaisten - hyvin ymmirrettivien
- tarpeiden seurauksena perustettiin
Varkauden Karjalaseura. Saattaisi
luulla, ettd heimo- ja kotiseutu-
perinteelle rakentuva yhdistys-
toiminta uudessa ja siihen aikaan
usein kantavieston keskuudessa
vieroksuttukin karjalainen tapa- ja
kielikulttuuri olisivat aiheuttaneet
ylitsepéisemittomii vaikeuksia pe-
rustetulle karjalaisten yhdistykselle,
mutta niin ei tapahtunut.

Sidstdpaineista huolimatta lau-
takunnat ovat talousarvioissaan
tillekin vuodelle suunnitelleet
mydntivinsi avustuksia kau-
pungissa toimivien yhteisdjen
toiminnan tukemiseksi. Avustuk-
sia mydntid Kulctuuri- ja vapaa-
aikalautakunta, jolta haetaan
kulttuuri-, nuoriso- ja liikunta-
toimintojen avustuksia. Yleisia
jarjestdavustuksia mydntivit
muut lautakunnat. Ne jakavat
avustuksia kansanterveytti edisti-
ville sekd sosiaali-, sivistys- virkis-
tys- ja niihin verrattavaa toimintaa
harjoittaville jirjestsille. Tdni
keviini hakuaika pdittyy 15.3.

Varkaudessa on lukuisia eri ni-
milli toimivia asukasyhdistyksid
joille toiminta-avustusta myontii

ekninen lautakunta. Tiedustelin
teknisen viraston virastopiillikko
Arto Lehtoselta perusteita, joilla
joilla asukasyhdistyksille toimin-
tarahaa my6nnetddn. Kiireiltiin
hin ei chtinyt asiasta kirjoitta-
maan, mutta K’«in lihetti kityttdoni
julkista materiaalia kirjoitukseni
tueksi.

Piippujen Ympirilli —lehdessi
ovat aikaisemmin esittiytyneet
kaikki Varkauden kaupungin alu-
eella toimivat kyli-/asukasyhdis-
tykset, jotka silloin saivat Teknisen
lautakunnan mydntiméii toiminta-
avustusta.

Kiinnostuin toiminta-avustusten
mydéntimisperusteista toimiessani
aktiivisesti vuosina 2004-2006 Leh-
toniemen ja Kidrmeniemen kylit
ry:ssi. Myds viime vuonna olen
aitiivisti osallistunut yhdistyksen
toimintaan. Mieleeni ovat jidneet
erityisesti kaikille kyliliisille mak-
suttomat pikkujoulut tarjoiluineen
sekd upea kesiinen yhteislauluil-
ta. Muistissa ovat myds keviiset
siivoustalkoot, ja talkoillahan on
parin viime vuoden aikana tchty
myds mattolaituri, muistomerkki ja
uimarannan pukukoppi. Téitd kylld
riittdd, varsinkin tienvierustojen
raivauksessa!

Asukasyhdisten toiminnan tu-
kemisessa Tekninen lautakunta
on painottanut talkootoimintaa.

Kaupungilta toiminta-avustuksia yhdistyksi

Onbhan todettu, etti yhtc%styﬁ lisia  antamalleen avustukselle. Rahalli-

alueen asukkaiden aktiivisuutta
paitsi omaan asuinympiristoonsi,
niin myds yleensikin ympiris-
ténhuoltoon ja lisdd kiinnostusta
kaupungin asioihin. Tukiessaan
talkooty6td kaupunki saa lisiksi
vastinetta tehdyn tyén muodossa

sen toimintatuen lisiksi yhdistysten
talkoilla tekemiin rakennushankkei-
siin kaupunki toimittaa tarvittavia
materiaaleja ja jopa ‘konetydti’.
Talkoo[aisifla on kidytettivissi myds
Varikolta lainattavissa oleva rai-
vaussaha, mahdollisesti jo hankittu




